Информация о компании.
       ООО «Управляющая компания» образована в июне 2005г. Работу по организации и проведению общих собраний собственников помещений многоквартирных домов (далее МКД) по вопросам выбора способа управления и управляющей организации, «Управляющая компания» начала с декабря 2007г.
До этого момента проводилась изучение рынка управления МКД,  как в г.Глазове, так и за его пределами, учеба по проведению общих собраний в МКД по вопросам выбора управления, изучение договорных отношений с ресурсоснабжающими организациями. Для работы с собственниками разработаны документы на основании  требований Жилищного кодекса (далее ЖК), Гражданского кодекса, «Правил и норм эксплуатации жилищного фонда». 

 Пакет документов состоял из:

- проекта договора управления МКД;

- бланков решений заочного голосования общего собрания собственников помещений.

В работе с собственниками разработана и применяется следующая схема проведения общих собраний по выбору управляющей организации:

1.Изначально ведется разъяснительная работа с инициативными жителями домов, которым не безразлична судьба их дома, как правило, именно этим людям жильцы делегируют право выступать от  их имени быть уполномоченными.
2.Очные собрания с жителями домов на которых сотрудники «Управляющей компании» информируют жильцов о целях проведения собраний, требованиях ЖК, корректируют на основании устных заявок жителей планы текущего ремонта, отвечают на вопросы по содержанию и обслуживанию домов.

3.К сожалению, на очных собраниях, как правило, присутствует менее 50% собственников помещений, поэтому следующим этапом стало проведение заочного голосования. В период с декабря 2007г. по апрель 2010г. по вышеуказанной схеме были проведены собрания в более 410 домах города.  Результатом данной работы явилось заключение  договоров управления на 455 МКД  S= 617161,09 м2. Территориальное расположение  МКД находится в ЖЭК № 1,3,4,5,7.
 ООО «Управляющая компания» принимала участие в конкурсах, проводимых Администрацией г.Глазова по выбору управляющей организации, по домам не выбравшим способ управления. Став победителем  данных  конкурсов  в управление  компании пришло 45 МКД.
 Налажены договорные отношения между ресурсоснабжающими организациями, заключен договор-подряда по содержанию и ремонту по всем видам услуг.
       На основании Соглашения о сотрудничестве между ООО «Управляющая компания» и Администрацией г.Глазова  скоординированы  действия в организации и совершенствовании обмена информацией по вопросам управления многоквартирными домами, относящимся к жилищному фонду г.Глазова. Поставщикам коммунальных услуг ежемесячно предоставляются отчеты по начислению и оплате данных услуг. Налажена работа по оперативному предоставлению информации правоохранительным органам.

      С принятием Федерального закона от 21.07.2007г. № 185-ФЗ « О фонде содействия реформированию ЖКХ» сотрудниками  компании развернута активная работа с жителями МКД по исполнению требований закона для получения денежных средств Фонда.

       С этой целью сотрудники  компании, совместно с Уполномоченными от лица собственников помещений и инициативными жителями, при поддержке Администрации города, средств массовой информации организовали и провели более 260 информационных и общих собраний, разъяснительную работу с населением. На собраниях рассматривался вопрос  долевого участия собственников помещений в софинансировании (не менее 5% от сметы расходов) на проведение капитального ремонта кровель, трубопроводов холодного и горячего водоснабжения, отопления, водоотведения, фасада, замены лифтового оборудования многоквартирных домов, согласно ФЗ-185.

2008г.-капитальный ремонт проведен в  16 МКД   на общую сумму 13927,1 тыс.руб. 

2009г- проведен капитальный ремонт в 6 МКД на общую сумму  6746,77тыс.  руб. 

2010г.-проведен капитальный ремонт в 34 МКД на общую сумму 44248,0 тыс.руб.

На сегодняшний день формируется заявка о включении в городскую адресную программу «Капитальный ремонт многоквартирных домов и создание условий  для управления многоквартирными домами на территории города Глазова на 2008-2011годы» утвержденную Глазовской городской Думой от 26.12.2007г.№ 463 о предоставлении финансовой поддержки (субсидию) на  проведение капитального ремонта  в 82 МКД,  находящихся в управлении ООО «Управляющая компания», на 2011г.
Управляющей организацией  выполнено ряд мероприятий:
-заключен договор на обслуживание жилых домов, находящихся в управлении ООО «Управляющая компания»; заключены договоры с ресурсоснабжающими организациями;
-вывешены на дома почтовые ящики «Для отзывов и предложений». Предложения жителей этих домов еженедельно собираются, анализируются, обрабатываются, передаются в оперативное исполнение, а также учитываются при составление планов работ;
-почти на каждом подъезде жилых домов установлены доски объявлений, где вывешивается информация, предназначенная жителям, касающаяся управления и технического обслуживания дома;
-ведется контроль за выполнением работ подрядными организациями;

-ведется работа с населением, по обращениям граждан проводятся  комиссионные проверки  с оформлением актов, принимаются меры к устранению недостатков с привлечением подрядных  организаций;
-отчет о затратах на содержание, текущий ремонт общего имущества дома за 2009г. вывешен на доски объявлений и выдан уполномоченным лицам под роспись;
-учет выполненных работ ведется в программе «Домовой учет»;

-ведется  разъяснительная работа  с уполномоченными от лица собственников по вопросам бюджета дома, ремонта общего имущества, содержания общего имущества, обсуждаются планы по ремонту общего имущества, после корректировки, вносятся изменения в планы на следующий год; проводятся собрания с собственниками многоквартирных домов;
-для детей города выстроены сказочные городки (Сибирская,16; Республиканская,47), установлены детские качели, горки  почти в каждом  дворе, зимой строятся снежные городки;
- ежегодно асфальтируются  внутридворовые территории -  в среднем около 8 тыс.кв.м.
      Постоянно ведется работа с должниками по оплате жилого помещения и коммунальных услуг:
-заключен договор с энергоснабжающей организацией об отключении электроэнергии должникам;
-выписываются предписания;

-направляются уведомления  о погашении задолженности за жилищно-коммунальные услуги;

-ежемесячно оформляются  исковые заявления в суд  по должникам за ЖКУ в кол-ве 10-12 ;
-заключаются соглашения о погашения задолженности.

-списки  должников неоднократно размещались в газете «Мой город Глазов», на Досках объявлений.
Основные проблемы, встречающиеся в работе по управлению МКД:

-неплательщики за ЖКУ;
-пассивность населения в работе;

-проблема с собственниками нежилых помещений.

